Ответ на претензию
Партнёр: «СтройТранс-М». Договор № 14/П-2025 от 12.01.2025. Претензия получена 03.11.2026. Сумма требований — 486 200 ₽.
Срок ответа по п. 8.3 договора — 10 рабочих дней, то есть до 18.11.2026. Пятидневный срок, указанный в тексте претензии, договором не предусмотрен: ч. 5 ст. 4 АПК РФ допускает иной срок, если он установлен договором.
Расчёт по позициям
	Позиция
	Заявлено
	Подтверждено
	Комментарий

	Недопоставка, 12 позиций
	412 800 ₽
	412 800 ₽
	признаём, отгрузка 12.11.2026

	Неустойка 0,1 % за 14 дней
	57 800 ₽
	0 ₽
	п. 9.2 — не более 5 % и только при вине поставщика

	Убытки (аренда склада)
	15 600 ₽
	0 ₽
	документов нет, ст. 15 и 393 ГК


Итого признаём 412 800 ₽ из 486 200 ₽; предложение — отгрузка 12.11.2026 и зачёт в счёт следующей поставки.
Отдельно: письмо с домена granit-service.ru от 05.11.2026 10:44 просит 1 240 000 ₽ на новый счёт. Настоящий домен партнёра — granit-servis.ru. Оплата не проводилась, реквизиты сверяются с договором.




