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Приёмо-сдаточный акт и заказ-наряд по Правилам №
780
Образец заполнен на один автомобиль. Состав документа — по Правилам оказания услуг (выполнения
работ) по техническому обслуживанию и ремонту автомототранспортных средств, утверждённым
постановлением Правительства РФ от 29.05.2025 № 780: они действуют с 01.09.2025 и заменили
Правила № 290.
Данные кейса сконструированы: объект, объёмы, цены и номера придуманы. Нормы, формы
документов и ставки — настоящие.

1. Договор: что в нём должно быть
Пункт Правил № 780 Как заполнено в кейсе

Исполнитель: наименование, адрес,
регистрация

ИП Кузнецов А. В., ИНН 540000000000, ОГРНИП 320000000000000,
Новосибирск

Потребитель: ФИО, телефон, адрес Соколов Д. И., +7 900 000-00-00, Новосибирск

Дата договора и сроки исполнения 12.10.2026, 09:00; срок — до 12.10.2026, 18:00

Цена услуг, форма и порядок
оплаты

14 500,00 ₽, безналичная оплата по факту выдачи

Марка, модель, номера агрегатов,
госномер

Ford Focus III, VIN X9FXXXXXXXX000000, двигатель 0000000, кузов
X9FXXXXXXXX000000, госномер А000АА 54

Перечень услуг, их стоимость и
количество

Замена ремня ГРМ с роликами — 14 500,00 ₽; диагностика — 600,00 ₽;
мойка — 240,00 ₽

Перечень запчастей и материалов
исполнителя: цена и количество

Ремень ГРМ — 1 шт, 3 200,00 ₽; ролик обводной — 1 шт, 1 900,00 ₽;
антифриз — 4 л, 1 200,00 ₽

Запчасти и материалы потребителя Ролик натяжной, бывший в употреблении — 1 шт, 0,00 ₽, установлен по
просьбе потребителя

Гарантийные сроки на результат На работы — 90 дней с даты выдачи; на детали — гарантия
производителя

Кто оформил заявку и подписи
сторон

Мастер-приёмщик Орлов П. С., подпись; подпись потребителя

2. Приёмо-сдаточный акт: комплектность и состояние
Что фиксируем Состояние на 12.10.2026, 09:04

Комплектность 2 ключа, коврики — 4, домкрат, балонный ключ, запаска-докатка, аптечка,
огнетушитель

Пробег, топливо 131 480 км; топливо — 1/2 бака

Видимые наружные
повреждения

Передний бампер — скол 8 мм слева; левое переднее крыло — царапина 12 см;
лобовое стекло — скол 4 мм вне зоны дворников; задний бампер — потёртость
5 см; диск правого переднего колеса — задир 3 см

Фото-опись 6 кадров: четыре стороны, приборная панель, повреждение на левом крыле.
Приложены к акту, ссылки на файлы — в карточке приёмки

Что потребитель передал в
ремонт

Ролик натяжной б/у — 1 шт

Экземпляры По одному экземпляру договора и акта — потребителю, мастеру-приёмщику

3. Почему это проще, чем кажется
• Правила прямо разрешают заменить бумажный акт записью в договоре и цифровыми
фотографиями: главное — чтобы комплектность, состояние и переданные детали были
зафиксированы.
• Агент собирает этот комплект из того, что уже есть: заказ-наряд из учётной системы, фотографии
мастера с телефона, переписка и прайс. Результат — файл, который подписывают.
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• Подпись, осмотр автомобиля и решение по спорной позиции остаются человеку. Агент готовит
документ, по которому потом идёт спор или гарантийный ремонт.

Состав документа сверен с текстом Правил № 780 (опубликованы 30.05.2025, действуют с 01.09.2025). Реквизиты,
автомобиль и цены в примере придуманы.


